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1. Introducere

Pentru scopul prezentei sectiuni a Documentatiei de Atribuire, orice activitate descrisd intr-un anumit
capitol din Caietul de Sarcini si nespecificatd explicit in alt capitol trebuie interpretatd ca fiind
mentionatd in toate capitolele unde se considera de catre Ofertant c& aceasta trebuia mentionatd pentru
asigurarea indeplinirii obiectului Contractului.

Orice anex3, aferentd vreunui capitol din prezentul Caiet de Sarcini, reprezinta parte integrantd a acelui
capitol si implicit a Documentatiei de atribuire.

Ofertantii trebuie si raspunda integral cerintelor minime incluse in acest Caiet de Sarcini si fard a limita
functionalitétile ofertate.

Nu se admit ofertele partiale, ci numai ofertele integrale, care corespund tuturor cerintelor minime
stabilite prin prezentul Caiet de Sarcini.

Obiectul caietului de sarcini constd in achizitionarea serviciilor de monitorizare a sisteme de alarma
(antiefractie), supraveghere si inregistrare video si interventie rapida in situatii de urgenta.

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia de licitatie privind atribuirea contractului si
constituie ansamblul cerintelor -pe baza cadrora se elaboreazd de catre fiecare Ofertant propunerea
tehnica.

Orice alarma va fi gestionata in regim de urgenta in functie de situatia pe care o semnaleaza (alarme de
efractie, panica, incendiu, cadere de retea, descarcare acumulator, probleme de circuit sirena).

Cerintele impuse vor fi considerate ca fiind minimale.

In acest sens, daca oferta prezentatd, se abate de la prevederile Caietului de sarcini, va fi luatd in
considerare numai in maisura in care propunerea tehnicid presupune asigurarea unui nivel calitativ
superior cerintelor minime precizate.

Ofertarea de Servicii cu caracteristici tehnice inferioare celor prevazute in Caietul de sarcini sau care nu
satisfac cerintele Caietului de sarcini, va fi declarata oferta neconforma si va fi respinsa.

Autoritatea Contractanta este interesata de achizitia de servicii de monitorizare video la distanta si
interventie rapida astfel incat toate unitatile si subunitatile sale sa fie supravegheate permanent, 24
ore/24 ore, 7 zile/7 zile, pe baza semnalelor locale de alarma transmise catre dispeceratul Prestatorului si
gestionarea acestora in functie de tipul de semnal.

Monitorizarea se va face in dispeceratul Prestatorului, dispecerat ce trebuie sa fie dotat cu sisteme de
monitorizare performante care permit mentinerea permanenta a legaturii cu obiectivele monitorizate.



In cadrul acestui document, pentru usurinta exprimarii vor fi folositi termenii de Prestator si Contractant
care vor avea acelasi inteles.

In cadrul acestei proceduri, C.N.A.LR. S.A. prin Directia Regionala de Drumuri si Poduri Bucuresti
indeplineste rolul de Autoritate Contractanta, respectiv Achizitor/Beneficiar, termeni care vor avea
acelasi inteles.

2. Contextul realizarii acestei achizitii de Servicii
2.1. Informatii despre Autoritatea Contractanta

CN.A.LR SA prin DRDP Bucuresti este o companie de interes strategic national care desfasoara
activitati de interes public, avind ca obiect de activitate intrefinerea, repararea, administrarea $i
exploatarea autostrézilor, drumurilor expres, drumurilor nationale, variantelor ocolitoare, precum si a
altor elemente de infrastructura rutiera definite conform legii, in scopul desfasurérii traficului rutier in
conditii de siguranta a circulatiei.

2.2. Informatii despre beneficiile anticipate de catre Autoritatea Contractanta

Monitorizarea video si interventia rapida vor fi realizate prin forte si mijloace specifice, in scopul
asigurarii sigurantei obiectivelor, bunurilor si valorilor impotriva oricaror actiuni ilicite care lezeaza
dreptul la proprietate, existenta materiala a acestora, precum si a protejarii persoanelor impotriva
oricaror acte ostile care le pot periclita viata, integritatea fizica sau sanatatea.

Serviciile de monitorizare si interventic rapida presupun asigurarea/conservarea patrimoniului la
unitatile si subunitatile D.R.D.P Bucuresti.

Scopul prezentului Caiet de sarcini este de a stabili cerintele pentru achizifionarea serviciilor de
monitorizare si interventie, la unitétile si subunitatile DRDP Bucuresti.

Prin prezentul Caiet de sarcini, Autoritatea Contractanta si-a propus sa stabileasca conditiile generale de
prestare a serviciilor de monitorizare si interventie rapida pe care intentioneaza sa le achizitioneze in
scopul prevenirii/stoparii activitatilor ilegale si pentru a limita la minimum pagubele.

2.3. Situatia existenta a obiectivelor

Toate locatiile ce urmeaza sa fie monitorizate sunt dotate cu centrale de alarma, senzori, sirene
interioare si exterioare.

Serviciile de monitorizare si interventie rapida vor avea drept scop conservarea patrimoniului la unitatile
si subunitatile DRDP Bucuresti.

In acest scop vor fi intreprinse masuri si actiuni pentru prevenirea si contracararea faptelor sanctionabile
de legislatia in vigoare, de natura sa aduca prejudicii de orice natura, obiectivelor aflate in administrarea
Autoritatii Contractante.



3. Descrierea serviciilor solicitate
3.1. Obiectivele la care contribuie realizarea serviciilor

Serviciile vor asigura protectia bunurilor si valorilor la unitatile si subunitatile ce apartin DRDP
Bucuresti, respectiv: SDN Bucuresti, SDN Giurgiu, SDN Alexandria, SDN Pitesti, SDN Targoviste,
Sectia Autostrazi, sediul DRDP Bucuresti si A.C.I Giurgiu.

Obiectivele pentru care se achizioneaza serviciile de monitorizare si interventie rapida sunt descrise in
Anexa 1, la prezentul Caiet de sarcini.

3.2. Serviciile solicitate

Activitatea de monitorizare si interventie rapida va fi asigurata de Prestator prin dispeceratele proprii de
monitorizare, avizate conform legii, sens in care se vor prezenta odata cu propunerea tehnica:

- Licenta de functionare pentru a desfasura activitati de paza si protectie;

- Licenta de functionare pentru a desfigura activita{i de proiectare, instalare, modificare sau
intretinere a sistemelor de alarmare impotriva efractiei si/sau servicii privind sistemele de
securizare;

- Aviz Dispecerat de Monitorizare a Sistemelor de Alarmare impotriva efractiei, insotit de Anexa
1a) st Anexa 1b).

Personalul deservent va avea o buna pregatire profesionala si va fi avizat conform prevederilor stipulate
in Legea nr. 333/2003.

Caietul de sarcini prezinta in detaliu pentru Ofertanti, cerintele pe baza carora Ofertantul poate prezenta
o ofertd conforma.

Prin asigurarea serviciilor de monitorizare a sistemelor de monitorizare video si sistemului antiefractie

intelegem:

1. Realizarea conexiunii sistemului de alarmare aflat in obiectiv cu un dispecerat de monitorizare care
asigura receptionarea semnalului furnizat de centrala de alarma a sistemului local si interogarea
starii sistemului local. Conectarea dispeceratului la obiectivele monitorizate se va face prin module
GPRS/GSM, puse la dispozitie de catre Prestator si preluate in custodie de catre Beneficiar;

2. Verificarea periodica a conexiunii cu obiectivul;

Transmiterea imaginilor se realizeaza prin internet pus la dispozitie de Prestator;

4. Monitorizarea prin dispecerat a obiectivelor benficiarului va fi realizata de catre operatori
specializati.

(8]

3.2.1. Atributiile Prestatorului

Prestatorul este raspunzator atat de siguranta operatiunilor si metodelor de prestare utilizate cat si de
calificarea personalului folosit pe toata durata contractului, avand totodata obligatia de a supraveghea
modul in care sunt indeplinite cerintele solicitate.
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Interventia va fi realizata de Prestator cu respectarea urmatoarelor etape:
1. verificarea alarmei
2. interventia propriu-zisa.

Interventia rapida a echipajului/echipajelor de interventie se va face in caz de alarma, la obiectivul
monitorizat.

Aceasta actiune reprezinta deplasarea in cel mai scurt timp a echipei de interventie aflata cel mai
aproape de zona monitorizata in care a survenit evenimentul si presupune interventia operativa a
echipajului de interventie in cazul semnalarii unei alarme, in conformitate cu timpii legali de interventie
prevazuti de H.G nr. 1002/2015, art. 97 - privind H.G 301/2012, pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a Legii nr. 333/2003, privind paza pbiectivelor, bunurilor, valorilor si
persoanelor (15 minute in urban/30 minute in rural de la declansarea alarmet).

Prestatorul va asigura monitorizarea video si interventia rapida in caz de eveniment la obiectiv, 24
ore/24 ore, 7 zile/7 zile.

Comunicarea va fi realizata prin conectarea sistemelor de alarma la dispeceratul Prestatorului, acesta
asigurand dispozitivele de comunicare la distanta (comunicatori GPRS/GSM pentru sistemele
antiefractie si router sau orice alt dispozitiv cu conexiune activa de internet pentru sistemul de
supraveghere video).

Pentru prestarea serviciilor de monitorizare a sistemelor de alarmare impotriva efractiei si interventia
rapida in caz de nevoie, operatorii economici trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii:

1. Sa fie autorizati in conformitate cu prevederile legale pentru activitatea de monitorizare si
interventie;

2. Sa detina o experienta minima de 3 ani in domeniul serviciilor de monitorizare rapida si interventie
rapida;

3. Sarespecte prevederile Legii nr. 333/2003;

4. Sa asigure serviciile timp de 24 ore/zi (zile lucratoare, nelucratoare si sarbatori legale) cu personal
de securitate angajat si atestat conform normelor in vigoare;

5. Sadetina un numar de agenti de securitate proportional cu necesitatile fiecarui lot in parte;

6. Sa aiba personal angajat si avizat pentru asigurarea serviciului permanent al dispeceratului. Pentru
ca interventia sa fie realizata in parametrii optimi, compartimentul de interventie rapida este necesar
sa fie asigurat 24 ore/24 ore cu personal pregatit care va interveni in timpul cel mai scurt si cat mai
eficient iar echipajele de interventie sa fie dotate conform legislatiei in vigoare, astfel incat sa faca
fata cu succes oricarei situatii ce a determinat declansarea alarmei si implicit, de a stopa activitatile
ilegale si pentru a limita la minimum eventualele pagube;

7. Echipajele de interventie sa fie compuse din personal echipat si instruit conform legislatiei in
vigoare, Ofertantul avand obligatia de a prezenta in cadrul propunerii tehnice Anexa 1b) -
Dispunerea Echipajelor de Interventie ale Dispeceratului;

8. Si aducd la cunostinta Beneficiarului orice modificare a licentelor de functionare, precum si a
Avizului de functionare a Dispeceratului de Monitorizare a Sistemelor de alarmare impotriva
efractie, incluzdnd si Anexa 1b) - Dispunerea Echipajelor de Interventie ale Dispeceratului,

6



10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.
18.

prezentatd in cadrul propunerii tehnice, pe perioada de derulare a contractului, in termen de 2 zile
lucratoare de la avizarea acesteia de catre IPJ. Nerespectarea conditiilor impuse, atrage dupa sine
neplata serviciilor prestate de echipajul nedeclarat in perioada neconforma.

Sa foloseasca personal calificat pe toata durata contractului, avand totodata obligatia de a
supraveghea modul in care sunt indeplinite cerintele solicitate prin prezentul caiet de sarcini;

Sa se asigure ca detine personal cu atributii de control;

Sa defineasca si sa prezinte Beneficiarului structura personalului de management alocat exclusiv
derularii contractului cu acesta;

Sa colaboreze cu politia, jandarmeria, pompierii, in vederea asigurarii interventiilor in cazuri de
evenimente deosebite, pentru situatii extreme cand acestia nu pot interveni singuri, conform
legislatiei in vigoare (la activitatile de evacuare a persoanelor si bunurilor periclitate de incendii,
avarii, explozii, la activitatile de protectie contra actiunilor de vandalism, precum si de limitare si
inlaturare a urmarilor provocate de astfel de evenimente si care pot afecta obiectivul monitorizat);

Va pune la dispozitia reprezentantului desemnat al D.R.D.P Bucuresti imaginile stocate, pe baza
unor solicitari scrise venite din partea autoritatilor statului, imagini ce pot deveni probe in
solutionarea unor cauze;

Sa prezinte declaratia pe propria raspundere privind incheierea unei polite de raspundere civila

pentru pentru acoperirea riscului privind activitatea de monitorizare si interventie, in cazul in care
este desemnat castigator, anterior semnarii Acordului cadru de catre ambele parti. Astfel, in cazul in
care Operatorul economic este declarat castigator, va prezenta, anterior semnarii Acordului cadru, o
polita de asigurare de raspundere civila ce va acoperi un prejudiciu in valoare de 500.000 euro
despagubiri, cu minim 125.000 euro/eveniment.

Sa detina o statie de dispecerat necesara receptionarii semnalelor de la sistemul amplasat la
obiectivele prevazute in Anexa nr. 1 la prezentul Caiet de sarcini. Dispeceratul propriu va fi
autorizat in conformitate cu prevederile Legii nr. 333/2003 si HG 301/2012, drept pentru care
Prestatorul va prezenta o copie a avizului dispeceratului;

Sa detina echipamente de comunicatii si conexiune cu echipajele mobile de interventie;

Sa detina autoturisme pentru asigurarea interventiei la evenimente;

Sa pastreze confidentialitatea datelor, cu respectarea prevederilor la nivel national si european.

3.2.2 Atributiile personalului

Sa preia cu operativitate semnalele de alarmare receptionate de catre operatorii statiei de
dispecerizare;

Daca se constata ca exista semne de efractie, echipa de interventie retine persoana si asigura paza
acesteia pana la sosirea politiei si eventual a Beneficiarului;

Daca situatia o impune, va lua masurile necesare conservarii urmelor infractiunii si a mijloacelor
materiale de proba pana la interventia organelor judiciare;

In cazul depistarii vreunei persoane suspecte in zona unde s-a inregistrat incidentul, o opresc si o
legitimeaza;

In situatia in care semnalul a fost declansat de un eveniment de alta natura (incendiu, inundatie, etc),
agentul de interventie va sesiza autoritatile competente, in functie de natura factorului declansator.
Deplasarea la interventie se va face cu respectarea prevederilor legale cu privire la timpii de
interventie respectiv 15 minute in urban si 30 de minute in rural;



7. Incidentele de securitate vor fi comunicate telefonic imediat catre Beneficiar si in maxim 2 ore de la
producerea acestora, pe e-mail;

8. Sa aduca la cunostinta Beneficiarului toate neregulile constatate cu privire la sustrageri de materiale,
pagube, avarii si alte probleme care ar putea interesa Beneficiarul.

3.3. Locul desfasurarii serviciilor

Serviciile solicitate prin prezentul Caiet de Sarcini vor fi prestate la unitatile si subunitatile ce DRDP
Bucuresti, respectiv: SDN Bucuresti, SDN Giurgiu, SDN Alexandria, SDN Pitesti, SDN Targoviste,
Sectia Autostrazi, sediul DRDP Bucuresti si A.C.I Giurgiu.

Pentru desfasurarea activitatilor in cadrul Contractului, Contractantul este responsabil de asigurarea unui
mediu de lucru care respecta legislatia in materie de munca si protectia muncii.

3.4. Durata prestarii serviciilor

Durata Acordului-Cadru este de 4 ani de la data intrarii in vigoare a acestuia.

Dupa semnarea Acordului-Cadru, se vor incheia Contracte Subsecvente aferente acordului cadru sus-
mentionat, conform bugetului aprobat si alocat.

Durata contractului subsecvent se stabileste in functie de necesitatea identificata.

Data intrarii in vigoare a Acordului-cadru/Contractului subsecvent este data semnarii Acordului
Cadru/Contractului Subsecvent de ambele parti.

Durata de implementare a contractului subsecvent este determinata de: termenul pentru constituirea
garantiei de bund executie + termenul pentru emiterea ordinului de incepere + termenul pentru emiterea
comenzii + durata de realizare a serviciilor.

Durata de implementare a contractului subsecvent va fi mai mare decat durata realizarii serviciilor
contractate.

Contractantul are obligatia sa constituie Garantia de buna executie in termen de S zile lucratoare (7 zile
calendaristice) de la intrarea in vigoare a Contractului Subsecvent. Acest termen poate fi prelungit la
solicitarea justificata a Contractantului, fara a depasi 15 (cincisprezece) zile calendaristice de la data
semndrii contractului subsecvent.

Achizitorul se obliga sa emita ordinul de incepere pentru Contractul subsecvent in termen de maxim 5
zile lucratoare, de la data constituirii GBE.

In termen de 5 zile lucratoare de la data mentionata in ordinul de incepere, Prestatorul va prelua fiecare
obiectiv prin reprezentantii sai desemnati (de la persoana desemnata de Beneficiar) si va intocmi un
proces verbal de inventariere in doua exemplare originale (semnat de ambele parti), in care vor fi
consemnate toate elementele ce compun patrimoniul (aplicabil doar in cazul primului contract
subsecvent).



Contractantul are obligatia de a identifica/ implementa solutiile de furnizare a serviciilor de Internet,
pentru fiecare obiectiv in parte, in termen de 30 zile de la data preluarii ultimului obiectiv aferent unui
lot (aplicabil doar in cazul primului contract subsecvent).

Dupa asigurarea functionalitatii serviciilor de internet, la obiectivele corespunzatoare fiecarui Lot,
prestatorul va informa Beneficiarul cu privire la acest aspect, in termen de 2 zile lucrétoare, in vederea
emiterii Comenzii.

Achizitorul va emite comanda scrisa, pentru inceperea prestarii serviciilor contractate, in termen de 5
zile lucratoare de la notifcarea privind functionalitatea serviciilor de internet, transmisa de prestator
(aplicabil doar in cazul primului contract subsecvent).

La finalizarea prestarii serviciilor, Prestatorul va preda Beneficiarului fiecare obiectiv, prin
reprezentantii sai desemnati si va intocmi un proces verbal de inventariere in doua exemplare originale
(semnat de ambele parti), in care vor fi consemnate toate elementele ce compun patrimoniul.

In urma finalizarii prestarii serviciilor, in termen de 30 zile, se realizeaza urmatoarele activitati:
a. se realizeazi demersurile necesare in vederea emiterii facturilor de penalitéti, daca este cazul;

b.se vor pune la dispozitia Achizitorului, la solicitarea acestuia, inregistrarea convorbirilor dintre
dispecer si agentul de interventie, imaginile stocate precum si orice alte documente rezultate din
derularea contractului;

c. se incheie acte aditionale, dacd este cazul.

4. Obligatiile si Responsabilitatile prestatorului

4.1. Responsabilitatile cu caracter general

Ofertantii vor depune copii ale autorizarilor si atestarilor in domeniu, in cadrul propunerii tehnice, dupa

cum urmeaza:

- Dovada detinerii statiei de dispecerizare, avizata, necesara receptiondrii semnalelor de la sistemele
abonatilor, in conformitate cu standardele europene sau nationale in vigoare, insotita de Anexa 1b)
Dispunerea Echipajelor de Interventie ale Dispeceratului;

- Sa faca dovada valabilitatii politei de asigurare, pentru acoperirea riscului privind activitatea de
monitorizare si interventie;

4.2. Responsabilitati asociate prestarii serviciilor

In realizarea prestatiilor, Prestatorul va respecta/indeplini urmatoarele cerinte:

- Vaaccepta si facilita controlul din partea Beneficiarului asupra intregii activitati desfasurate in cadrul
obiectivelor;

- Va respecta conditiile impuse de legislatia in vigoare cu privire la serviciile de monitorizare si
interventie rapida;

- Saasigure verificarea modului in care sunt prestate serviciile de monitorizare si interventie rapida;

- Se angajeazd si pund la dispozitia Beneficiarului, la cerere, extrase din memoria statiei de
monitorizare aferente fiecarei unititi conectate si monitorizate in dispecerat;



Sa colaboreze activ cu Beneficiarul si cu angajatii sai/reprezentantii. DRDP Bucuresti si
unitatile/subunitatile acesteia, pentru asigurarea eficientei activitatii si indeplinirea obligatiilor
contractuale;

Dupa ce va fi declarat castigator, Prestatorul va nominaliza pentru relatia cu Beneficiarul cel putin un
responsabil operational/ manager de contract, care va fi inclus intr-un sistem de permanenta si va fi
disponibil permanent la solicitarea Beneficiarului;

Ofertantul declarat cistigator se angajeaza sa raspunda in cel mai scurt timp la solicitarile telefonice
sau scrise ale Beneficiarului, dar nu mai tarziu de 2 ore, pentru: suplimentare de efective, constatare
la fata locului, asistenta de specialitate;

5. Receptia serviciilor si plata prestatiilor

La sfarsitul fiecarei luni, Prestatorul va intocmi un raport lunar de activitate ce va cuprinde sinteza
activititii operationale desfasurate de Prestator in perioada de referintd, pentru fiecare unitate
monitorizata.

In cadrul acestui raport vor fi descrise/prezentate: incidentele de securitate, incidentele tehnice,
procesele verbale de control incheiate la fiecare verificare a modului in care s-a realizat serviciul de
monitorizare si interventie.

In cazul in care la un obiectiv nu au fost inregistrate evenimente care sa necesite interventia rapida, se
va face precizarea in raportul lunar, cu mentiunea ca in luna respectiva in locatia respectiva nu au fost
inregistrate evenimente sau pagube de nicio natura.

Raportul lunar de activitate va insoti obligatoriu factura lunard de prestari servicii si va fi semnat de
conducatorul fiecarei unitati/subunitati ale DRDP Bucuresti.

Modelul de Raport, va fi pus la dispozitia Prestatorului de catre Beneficiar, la inceperea activitétii.

6. Resursele necesare pentru prestarea serviciilor

6.1. Dotari tehnice

Sa detina comunicatoarele care asigura transmisia de date pentru monitorizarea sistemelor antiefractie
fara costuri suplimentare pentru Autoritatea contractanta;

Sa detina un numar corespunzator de autoturisme care sa asigure deplasarea la toate obiectivele, cu
incadrarea in timpii legali de interventie;

Sa detina un sistem redundant de comunicare permanenta cu agentii de securitate aflati in dispozitiv.
Sunt retinute de baza telefoanele mobile, statiile de emisie receptie, dar si alte solutii;

Sa detina tehnicile necesare pentru inregistrarea convorbirilor dintre dispecer si agentul de interventie,
precum si pentru stocarea acestora pe o perioada de 30 de zile;

7. Managementul contractului

7.1. Monitorizarea si evaluarea performantei Contractantului. Indicatorii de performanta utilizati

Pe parcursul derularii acordului cadru/contractului subsecvent, Beneficiarul are drept de control si
evaluare asupra modului de indeplinire a obligatiilor contractuale de catre Prestator, pentru a stabili
conformitatea serviciilor prestate cu prevederile legale si cu cele din prezentul Caiet de Sarcini.
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Dreptul de control este cu caracter permanent pe perioada de derulare a acordului cadru/contractului si
neingradit de nici o restrictie.

Beneficiarul va notifica Prestatorul, in scris, despre constatarile efectuate cu prilejul activitatilor de
evaluare si control, iar Prestatorul va comunica in scris, in termen de 3 zile lucratoare, masurile luate
pentru inlaturarea neconformitatilor constatate.

Beneficiarul isi rezerva dreptul de a testa modul in care se face monitorizarea si interventia rapida.

La finalul fiecarui contract subsecvent, Autoritatea Contractanta evalueaza performanta de ansamblu in
legatura cu prestarea serviciilor.

Pentru realizarea acestei evaludri sunt utilizati indicatorii de performanta prezentati in Anexa nr. 4 a
prezentului caiet de sarcini.

Pentru intarzierile inregistrate fata de modul de prestare a serviciilor, autoritatea Centractantd va stabili
daune interese, conform prevederilor contractuale.

In cazul in care se constatd neindeplinirea sau indeplinirea defectuoasd/necorespunzitoare a obligatiilor
asumate prin contract, in conditiile legislatiei aplicabile, Autoritatea Contractantd va emite document
constatator negativ, in care va mentiona aspectele constatate si prejudiciile produse/daunele interese
stabilite.

8. Riscuri si masuri pentru inlaturarea/diminuarea lor

Contractantul va fi responsabil pentru identificarea, minimizarea si tratarea necorespunzitoare a
riscurilor de implementare si finalizare a serviciilor.

C.N.ALR. S.A., prin D.R.D.P. Bucuresti, isi rezerva dreptul de a recupera de la Contractant orice
prejudicii care vor fi generate de intarzierile cauzate, de erorile/lipsa de profesionalism/superficialitate,
de nerespectarea obligatiilor conform prezentului caiet de sarcini si a legislatiei in vigoare.

Contractantul, prin participarea sa la procedura de achizitie publicid, precum si prin semnarea
contractului isi asuma riscurile generale identificate de Autoritatea Contractantd prin Anexa nr. 3 la
prezentul Caiet de sarcini si nu va avea nicio pretentie in cazul aparitiei acestora, cu exceptia cazurilor
in care culpa se datoreaza unor terte parti sau unor motive neimputabile acestuia.

9. Cadrul legal aplicabil care guverneaza relatia dintre Autoritatea Contractanta si
Contractant (inclusiv in domeniile mediului, social si al relatiilor de munca)

Contractantul este responsabil pentru realizarea serviciilor de monitorizare si interventie rapida ce
presupun asigurarea/conservarea patrimoniului la unitatile si subunitatile DRDP Bucuresti, pe perioada
derularii acordului cadru, in conformitate cu documentatia tehnicd, legile, regulile si regulamentele
existente la nivel national si la nivelul Uniunii Europene, conform acestui Caiet de sarcini.

In cazul in care vreuna din regulile stabilite prin contract nu mai sunt in vigoare sau au fost modificate
conform legii la data depunerii ofertei, se considera ca regula respectiva este automat inlocuiti de noile
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prevederi in vigoare conform legii si ca Ofertantul/Contractantul are cunostintd de aceste schimbari si
le-a avut in vedere la depunerea ofertei sale in baza acestui caiet de sarcini.

Contractantul va fi deplin responsabil pentru realizarea tuturor serviciilor, in conditii de maxima
securitate si in deplind conformitate cu legislatia aplicabild, precum si cu respectarea prevederilor
referitoare la  securitate §i  sdnatate 1n  muncad si  controlul calitatii cuprinse in
standarde/instructiuni/proceduri/ghiduri, aplicabile.

Principalele acte normative care impun modul de organizare a serviciilor de monitorizare si interventie
rapida sunt urmatoarele:

e Legea 333/2003 - privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor §i protectia persoanelor cu
completarile si modificarile ulterioare;

e HG nr. 301/2012, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 333/2003
privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor;

e Normativ pentru proiectarea si executarea instalatiilor electrice interioare de curenti slabi,

aferente cladirilor civile de productie - Indicativ I 18/1 —2001;

Standardul SREN 50131 - Sisteme de alarma impotriva efractiei;

Standardul SREN 50136 - Sisteme i echipamente de transmisie a alarmei;

Standardul SREN 54 - Sisteme de detectare si alarma la incendiu;

Certificat ISO 9001, ISO 27001, ISO 45001 de catre Management Certification —

ORGANISM DE CERTIFICARE IN MANAGEMENTUL CALITATII, RESPECTIV AL

PROTECTIEI MEDIULUI, AL SANATATII SI SECURITATII OCUPATIONALE SI AL

SECRETIZARII INFORMATIEI

Anexe si formulare

Anexa 1 - Obiectivele/locatiile unde vor fi asigurate serviciile de monitorizare st interventie rapida
Anexa 2 - Centralizator valoric - Lot 1 — SDN Bucuresti, Lot 2 — SDN Giurgiu, Lot 3 — SDN
Alexandria, Lot 4 — SDN Pitesti, Lot S — SDN Targoviste, Lot 6 — SDN Ploiesti, Lot 7 Sectia
Autostrazi, Lot 8 — DRDP Bucuresti, Lot 9 - A.C.I Giurgiu

Anexa 3 - Riscuri si actiuni pentru inlaturarea/diminuarea lor

Anexa 4 - Indicatori de performanta

Director Directia Intretinere DN si A
Alexandru Popa

Director Adjunct Directia Intretinere DN si Autostrazi

Eduard Stefan Dima / U_f

Departam
Cosmi

Compartiment Intretinere
Ionela Radu
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ANEXA NR. 3

RISCURI SI MASURI PENTRU INLATURAREA/DIMINUAREA LOR

Contractantul va fi responsabil pentru identificarea, minimizarea si tratarea necorespunzatoare a
riscurilor de implementare si finalizare a serviciilor.

C.N.A.LR.S.A., prin D.R.D.P. Bucuresti isi rezerva dreptul de a recupera de la Contractant orice
prejudicii care vor fi generate de intéarzierile cauzate, de erorile/lipsa de profesionalism/superficialitate, de
nerespectarea obligatiilor conform prezentului caiet de sarcini si a legislatiei in vigoare.

Contractantul, prin participarea sa la procedura de achizitie publica, precum si prin semnarea
contractului isi asuma riscurile generale identificate de Autoritatea Contractantd prin Anexa nr. 3 la
prezentul Caiet de sarcini si nu va avea nicio pretentie in cazul aparitiei acestora, cu exceptia cazurilor in

care culpa se datoreaza unor terte parti sau unor motive neimputabile acestuia.

Management Riscuri

Alocate la PRESTATOR

RISCURI

ACTIUNI

Neexecutarea contractului la termenele si in conditiile stabilite
conform prevederilor contractuale.

- Riscul de a nu indeplini cerintele tehnice impuse prin
Caietul de Sarcini,

- Personalul nu a fost instruit corespunzator,

- Agentii nu indeplinesc in mod corespunzator conditiile
impuse prin prezentul caiet de sarcini.

Se va urmari derularea contractului
de catre reprezentantii Achizitorului.
Se aplica penalitati conform contract.
Se reziliaza contractul si se aplica
penalitati conform contract.

Aparitia unor modificari legislative ce implica modul de
derulare a contractului

- Prestatorul are obligatia sa
urmareasca modificarile legislative
si sa-si adapteze activitatea in
conformitate cu prevederile legale
in vigoare ;

- Prestatorul va face toate
demersurile  pentru  prestarea
restului serviciilor in baza noilor

cerinte legislative ;

Alocate la ACHIZITOR

RISCURI

ACTIUNI

Lista ofertantilor eligibili sau contestarea procedurii determina
intarzierea atribuirii contractului.

Respectarea termenului legal de
asteptare.

Riscul ca Achizitorul din motive independente de vointa
acestuia si care nu se afla sub controlul Achizitorului, sa nu
poata asigura resursele financiare atunci cand trebuie sau
alocarea financiara este in cuantum insuficient.

Se va urmari elaborarea unei strategii
la nivelul D.R.D.P. Bucuresti pentru
programarea si prioritizarea

resurselor financiare existente.
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